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KI und Marke im Fokus

Alexandra Kirkby, Carsten Baumgarth und Anja Lambrecht nahmen an der 17. Global Brand Conference in Edinburgh teil.

06.05.2024 — Prof. Dr. Carsten Baumgarth

Die 17. Global Brand Conference lieferte mit rund 100 vorgestellten Beiträgen spannende und aktuelle Einblicke in die
weltweite Markenforschung. Alexandra Kirkby und Carsten Baumgarth präsentierten einen Bezugsrahmen und erste
Ergebnisse zu der transformativen Kraft von KI auf den Arbeitsalltag von Markenverantwortlichen. Die Session, die auch von
Carsten Baumgarth geleitet wurde, war die einzige Session während der diesjährigen GBC mit einem Fokus auf die
Schnittstelle von KI und Marke. In einer zweiten Präsentation stellten Anja Lambrecht und Carsten Baumgarth Ergebnisse
ihrer Studie zum Einfluss von Augmented Reality auf die Markenstärke vor, wobei insbesondere der Einfluss des
Persönlichkeitsmerkmal Narzissmus analysiert wurde. Die Konferenz, die diesmal unter dem Tagungsthema „Conscientious
Brands: Making Sustainability and Responsibility Work“ stattfand, bot eine hervorragende Plattform für den Wissensaustausch
und zum Aufbau von Netzwerken sowie als Startpunkt für neue Forschungsprojekte.


